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Marché : Prestations réalisées dans un Environnement Cloud

Prestations dans un environnement Cloud

4

Marché de Projets & Services Managés Cloud (Build & Run)

Titulaire s : Atos (mandataire) / Open (co -titulaire )

Couverture nationale + DROM/COM

Date de fin de Commercialisation : 05/09/2026
Exécution des UOs Ponctuelles : 05/09/2027
Exécution des UOs Récurrentes : 05/09/2029

Couverture 18 Cloud Services Providers + Editeurs solutions cloud privés 
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Marché Prestation en Environnement Cloud
Aperçu général

Migration
Migration d’un périmètre applicatif 

Migration d’une application 

Transfert d’une application 

Performance
Construction de la Landing Zone 

Mise en place d’un Cloud privé 

Mise en place d’un outil FinOps 

Tests de performance 

Audit FinOps d’une application 

Mise en place d’un site de secours dans le Cloud 

Design & Construction
Définition de l’architecture de la Landing Zone 

Définition de l’architecture solution d’une application 

Réalisation d’une preuve de concept (POC) 

Inventaire du parc Cloud 

Validation de l’architecture Cloud d’une application 

Rétro -documentation 

Pilotage
 Pilotage des prestations de maintien en 

conditions opérationnelles 

FinOps
 Suivi et optimisation FinOps

Astreintes HNO

Automatisation
 Intégration d’un outillage sur un Cloud

 Intégration au Security Operations Center (SOC)

 Automatisation du déploiement d’infrastructure

 Automatisation du déploiement applicatif

Maintien en conditions opérationnelles
 MCO d’une Landing Zone 

 MCO du socle Cloud privé 

 MCO d’application(s) 

 MCO d’un cluster d’un orchestrateur de conteneur(s) 
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Catalogue de service
Pack d’unités d’œuvre ponctuelles

6

Automatisation

Prestations 
ponctuelles

UO2P7

Migration d’un 
périmètre 
applicatif

UO2P8

Migration 
d’une

application

UO2P11

Transfert 
d’une 

application 

UO2P9

Automatisation 
du déploiement 
d’infrastructure

UO2P5
Intégration 
au Security 
Operations 

Center (SOC)
UO2P4

Intégration 
d’un outillage 
sur un Cloud

UO2P10

Automatisation 
du déploiement 

applicatif

UO2P14

Mise en 
place d’un

outil FinOps UO2P13

Tests de 
performance

UO2P18

Audit FinOps 
d’une

application

UO2P16

Mise en place 
d’un site de 

secours dans 
le Cloud

UO2P3

Définition de 
l’architecture 
solution d’une 

application

UO2P17

Validation de 
l’architecture 
Cloud d’une 
application

UO2P12

Réalisation 
d’une preuve 
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(POC)
UO2P1
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l’architecture 
de la Landing 
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UO2P15

UO2P2
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privé

Rétro 
documentation

UO2P19
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Design &
construction
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Catalogue de service
Pack d’unités d’œuvre récurrentes
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UO2R1
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Landing Zone 

UO2R2

MCO
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Kubernetes UO2R3

UO2R6

Pilotage des 
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Maintien en conditions 

opérationnelles

FinOps

Pilotage

Astreintes
HNO

Prestations 
récurrentes

MCO 
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Les bénéficiaires de l’UGAP
Un positionnement sur cinq segments 
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Caisses et entreprises

Ministères

Collectivités territoriales

Etablissements publics

Santé
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Chiffres clés du groupement Atos -Open
Unifier nos forces et savoir -faire

10

133 500 collaborateurs dans le monde
dont 35 600 collaborateurs en France 

Dont  17 800 experts Cloud en France

14 Milliards € de chiffre d’affaires mondial 
dont 22,9% dans le secteur public 

dont 133 M € par an via les marchés UGAP

19 Centres de Service en France
3 centres de recherche et Développement en France
10 Inno’Labs en France

> 5 000 brevets
310 M € investis en Recherche et Développement par an
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Nos Partenaires technologiques (CSP & éditeurs) du Groupement
Un des plus vastes écosystèmes de partenaires dédié à la transformation digitale

12
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PEC et Nuage Public : 2 marchés complémentaires  

L’UGAP propose un continuum d’offres pour faciliter votre transformation vers le cloud, pas 
à pas, sur le périmètre de votre choix, avec les niveaux de sécurité et de souveraineté dont 
vous avez besoin  : 

• Marché Prestations réalisées en environnement Cloud , dont le groupement Atos -Open 
est titulaire : vous accédez à des services de transformation vers le cloud, du design 
d’architecture au déploiement de services managés de clouds publics ou privés,

• Marché « Cloud : Services d'informatique en nuage » (= Nuage Public ), dont le 
groupement Crayon SMLB est titulaire : vous bénéficiez d’un accès instantané à des 
infrastructures ou à des services numériques consommés à l’usage (IaaS, PaaS). 

Au service de votre projet cloud

13

> voir le site

https://www.nuagepublic.fr/
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Vous devez monter un nouveau projet de  
recherche ? Tester une nouvelle 
application avec des données sensibles ?

Vous pouvez souscrire un hébergement 
Cloud auprès du fournisseur de votre 
choix avec le marché Nuage public et 
déployer votre projet en étant 
accompagnés par les experts du marché 
Prestations réalisées en environnement 
cloud.

Vous avez choisi un CSP mais vous ne 
savez pas comment concevoir 
l’architecture cible ?

Dans le cadre du marché Prestations 
réalisées en environnement cloud, nous 
réalisons pour vous le design et la 
construction de / des Landing Zones 
(zone d’atterrissage), ainsi que la 
définition et la réalisation de votre 
architecture cible d’une application.

PEC / Nuage public : exemples de trajectoires utilisateurs / 1

Mise en place d’un POC Conception de l’architecture cible
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PEC / Nuage public : exemples de trajectoires utilisateurs / 2
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Comment mettre en œuvre un site de 
secours dans le cloud avec plan de 
reprise d’activité et  choisir le scénario le 
plus pertinent ?

Le marché Prestations réalisées en 
environnement cloud propose 
l’environnement de secours, les activités 
et l’accompagnement dont vous avez 
besoin précisément. Vous pouvez 
souscrire un l’hébergement Cloud auprès 
du fournisseur de votre choix avec le 
marché Nuage public .

Vous souhaitez faire évoluer votre 
infrastructure privée vers le cloud ? 

Le marché Prestations réalisées en 
environnement cloud vous donne accés
aux prestations de migration. Le marché 
Nuage public vous permet de souscrire 
auprès du fournisseur (CSP) que vous 
aurez choisi l’hébergement adapté à votre 
nouvelle infrastructure. Vous pouvez être 
accompagnés  pour le choix de votre 
fournisseur. 

Move to cloudMise en place d’un PRA dans le cloud
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PEC / Nuage Public : comment ça marche ?
Un objectif : fluidifier les prestations

Pour assurer une parfaite continuité entre les marchés 
« Prestations réalisées en environnement Cloud » et 
« Nuage public », les titulaires respectifs mettent en 
place une gouvernance commune et des points 
réguliers de suivi. 

L’objectif est de faciliter la fluidité des prestations pour 
le bénéficiaire. 
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Autre 
marché 



Marché EIR (415 557)

Exploitation 

Informatique & 

Réseaux

Fin commercialisation : 29/05/2026
Exécution UOs Ponctuelles  : 29/05/2027
Exécution UOs Récurrentes  : 29/05/2029

Contact cellule : ugap.eir.atos@atos.net
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Présentation UGAP
Marché EIR Exploitation Informatique & Réseau

Installations et montées de versions
Installation d’un serveur physique 

Installation d’un serveur virtuel 

Installation de l’environnement système / réseau d’un dispositif 

Installation de l’environnement technique d’une application ou 
composant ou d’un container



Montée de version majeure du système d’exploitation du serveur 

Montée de version majeure d’une base de données 

Montée de version majeure applicative, composant, container 

Installation d’un environnement de stockage 

Appui à l’infogérance
Prise de connaissance sur un nouveau périmètre (ou 

réversibilité entrante)


Réversibilité sortante d’un périmètre 

Rétro -documentation 

Accompagnement du bénéficiaire
Accompagnement/analyse des besoins et données du bénéficiaire 

Gestion / Pilotage de projet 

Documentation 

Accompagnement aux processus & méthodes de production 

Conception d’architecture d’infrastructure 

Administration et exploitation
 Administration de bases de données

 Exploitation applicative

 Administration d’une messagerie

 Administration d’un dispositif de stockage

 Administration d’un dispositif de sauvegarde

 Administration d’un composant réseau

 Surveillance simple d’un composant du SI

 Administration système et réseau d’un composant serveur

Hébergement
 Hébergement d’un serveur et de ses composants

OPS
 Gestion de l’intégration continue Ops

Sécurité
 Sécurité opérationnelle d’une infrastructure

Dépassement et 
Astreintes HNO

Pilotage
 Pilotage des prestations de maintien en conditions opérationnelles 
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UO premium possibles
réalisées en France en 24/7
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Merci
Adresse  unique :  ugap.pec.atos@atos.net

Kristina IVANOVIC
Responsable commercial du Marché 
Cloud UGAP

kristina.ivanovic@atos.net 
M: +336 11 80 27 82

Jean -Yves ARNAUD
Directeur du Marché Cloud 
UGAP

jean -yves.arnaud@atos.net
M: +33 6 74 28 54 91

Pierre -Arnaud DESSAIGNES
Directeur technique du Marché Cloud 
UGAP

pa.dessaignes@atos.net
M: +33 6 89 10 17 08

Visitez notre site dédié 
au marché UGAP Cloud

Didier DEKENUYDT
Responsable commercial du Marché 
Cloud UGAP

didier.dekenuydt@open -groupe.com
M: +33 6 67 88 40 71

Vincent LUISIN
Directeur du Marché Cloud
UGAP

vincent.luisin@open -groupe.com
M: +33 6 84 64 74 75

Fabrice CROCHET
Directeur technique du Marché Cloud 
UGAP

fabrice.crochet@open -groupe.com
M: +33 6 75 09 63 85
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